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BEVEZETES

A Nyiregyhazi Egyetem (tovabbiakban: az egyetem) mindségiranyitasi rendszerének keretein
beliil éves onértékeléseket végez. Ennek szempontrendszerét a FIM I-1I. modell és a Magyar
Felséoktatasi Akkreditacids Bizottsag utmutatdi adjak. Az onértékelés leirasa megtalalhaté az
egyetem Mindségiranyitasi kézikonyvének (a tovabbiakban: MK) 8 — 10. fejezetében.

Az onértékelés segitségével az egyetem mindségfejlesztési terve évente kidolgozasra keriil. A
mindségfejlesztési tervet az egyetem Mindségiranyitasi Bizottsaganak elOterjesztése alapjan a
Szenatus fogadja el. A terv végrehajtdsanak értékelését a mindségiranyitasi felelosok
beszamoloi alapjan a Mindségiranyitasi Bizottsag végzi. A terv ¢€s a teljesités értékelése az
egyetem honlapjan is megtekintheto.

Az intézeti kompetenciaba tartozod felméréseket a Hallgatoi Szolgaltatd Kozpont, a mérések
nyoman keletkezd intézkedések eldkészitését az intézeti mindségiranyitasi felelosokkel €s a
szakfelelosokkel egyiittmiikodve az intézetigazgatok végzik. A szervezeti egységek fejlesztési
tervének kidolgozasaért ¢és megvalodsitasaért, a dolgozok teljesitményértékeléséért a
karriertervek elkészitéséért €s a tervek teljesiilésének értékeléséért az egységvezetdk felelnek.
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A Nyiregyhazi Egyetem onértékelési folyamatanak abraja



I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A szabalyozas targyi hatdlya kiterjed a mindségfejlesztési munka iranyitott onértékelési
szakaszara, az irdnyitott Onértékelési ciklusok adatgytijtési tevékenységeire, az adatok
elemzésére és a sziikséges intézkedésekre (mindségfejlesztési tervek készitése, kozvetlen
beavatkozas).

A szabalyozas személyi hatalya kiterjed az egyetem valamennyi kézalkalmazottjara.

Ezen szabdlyozas feliilvizsgalatat, korrekcigjat sziikség szerint el kell végezni. Ennek feleldse
az egyetem mindenkori mindségiranyitasi feleldse.

I.1. A folyamatgazda

Az onértékelés folyamatanak egyetemi szintli feleldse az egyetem mindségiranyitasi felelOse.
Munkajat  segitik, ¢és egységszinti felelosséggel tartoznak az egyes egységek
mindségiranyitasi feleldsei.

II. AZ ONERTEKELES FOLYAMATA

Az oOnértékelés alapja a Magyar Felsdoktatasi Akkreditaciés Bizottsag Utmutatoéi és a
Felsdoktatési Intézményi Mindség (FIM) modell (Id. MK 8.2.1.).

I1.1. Onértékelési teriiletek

Az onértékelést az adottsagok és eredmények felmérésével kell elvégezni.
1. Az adottsagok teriiletén a felmérést az alabbi teriiletekre kell kiterjeszteni:
a) a vezetés szerepe a mindségkultira terjesztésében
b) az emberi er6forrasok menedzselése
¢) az intézményi stratégia €s annak megvaldsitasa
d) apartnerkapcsolatok és a partneri igények figyelembe vétele
e) az intézményi potencialok rendelkezésre allasa

2. Az eredmények teriiletén a felmérést az alabbi teriiletekre kell kiterjeszteni:
a) az intézmény szakmai és civil kozéletben kifejtett tevékenysége
b) az intézmény képzési tevékenysége, ennek kulcsfontossagli eredményei és mutatoi
c) az oktatdoi ¢és nem oktatdi munkakdrben foglalkoztatott, az intézménnyel
kozalkalmazotti jogviszonyban all6 alkalmazottaknak az intézményrdl alkotott
véleménye
d) az oktatok teljesitményértékelése
» hallgatok altal végzett oktatoi véleményezés MK 8 — 10. fejezet)

» oktatoi karriertervek és onértékelések
» ¢s az elobbi kettdé alapjan elkészitett intézetigazgatdi értékelés az oktatd
teljesitményérdl
e) a nem oktatdi munkakdrben foglalkoztatottak teljesitményértékelése
» akodzvetlen munkahelyi vezet6 altal készitett értékelés (3. sz. melléklet)



» esetlegesen a hallgatoi elégedettségmérés (pl. Tanulmanyi és Felvételi Csoport
dolgozéit illetden)
» esetlegesen a dolgozoi elégedettségmérés (pl. a Gazdasagi és Kontrolling
Iroda, a Vagyongazdalkodasi Kozpont, az Igazgatdsi és Humanpolitikai
Ko6zpont dolgozoit illetden)
f) hallgatdi elégedettségmérés
» intézmény egészére vonatkozo
» képzési szakokra vonatkozo
g) végzett hallgatok képzésértékelése (piacképesség)

3. Az ¢értékelésbe bevont teriiletek modositdsa: A szabalyozas altal meghatarozott értékelési
teriiletek csak kiilondsen indokolt esetben sziikithetok. A bdvités pedig a jogi szabalyzok
valtozasa vagy kiilsé igények (pl. MAB tutmutatok valtozéasai) esetén indokolt. Az
onértékelések soran alkalmazott kérddivek sziikség szerinti modositasat, atdolgozasat a
Mindségiranyitasi Bizottsag végzi.

I1.2. Az onértékelés gyakorisaga

A hallgatéi, dolgozoi és partneri elégedettségméréseket, valamint az intézménnyel
kozalkalmazotti jogviszonyban allok teljesitményértékelését legaldbb évente egyszer el kell
végezni. Teljes korti onértékelést kell végezni akkreditaciods eljarasok elkészitésekor.

11.3. Az onértékelés modszere

Az értékelésre keriild adatok egy része az egyetem miikodésébdl (statisztikai adatok)
szarmazik. Masik részét adjak az elektronikus kérddives felmérések. Ezek kitoltése anonim és
onkéntes.

A rendszeresen megkérdezett csoportok a kovetkezok:
hallgatdk (nappali, levelezd és esti munkarend szerintiek egyarant)
az intézménnyel kézalkalmazotti jogviszonyban allo oktatok
az intézménnyel kozalkalmazotti jogviszonyban 4ll6, nem  oktatoi
munkakorben foglalkoztatottak
végzett hallgatok
munkaerd-piaci szereplok
A kérddivek elkészitését a Mindségiranyitdsi Bizottsag végzi, de az intézeti egyediségek
figyelembevételével annak kiegészitésére minden intézet 6nalldan is jogosult. A kérdések és
azok értékelési modja — sziikség szerint — a MK modositasaval a Szenatus jovahagyasa
mellett megvaltoztathatok.
Az adatfelvételt, az adatfeldolgozéast és az értékelést a Hallgatoi Szolgaltato Kozpont
koordinalja. Az adatokhoz val6 hozzaférés a rektor és a kancellar altal engedélyezett
jogosultsdgok alapjan torténik (Id. MK). Az adatok kezelésére vonatkozo elvarasokat,
szabalyozasokat az Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabadlyzat (SzMSz 29. sz. melléklet)
tartalmazza.
A felmérések eredményei alapjan a jelentéseket — a szervezeti egységek mindségiranyitasi
felel0sei ¢€s a Hallgatdi Szolgaltatdo Kozpont adatszolgaltatasat kovetden — az intézményi
mindségiranyitasi felelds késziti el.
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I1.3.1. Az intézménnyel kozalkalmazotti jogviszonyban allé dolgozdék
elégedettségének mérése

Célszeriien az alabbi témacsoportok véleményezését kell kérni az intézmény dolgozoitol:

a vezetés teljesitménye

az intézmény stratégiaja ¢s annak megvalositasa

az emberi er6forrasok menedzselése

intézményi kommunikacio, a dolgozok tajékoztatasa

a dolgozodk teljesitményének elismerése

a kozvetlen munkavégzés helyével valo elégedettség

a partnerkapcsolatok €s a partneri igények figyelembe vétele

A kérddivet, melynek cime Az intézmény egészére vonatkozo dolgozoi elégedettségmeérés, az
intézménnyel kozalkalmazotti jogiszonyban all6 dolgozdok bevonaséaval elektronikus uton kell
felvenni. A kérddiv anonim, kitoltése pedig onkéntes.

A felmérés eredményeit a Hallgatéi Szolgaltatd Kozpont Osszesiti, majd az intézményi
mindségiranyitasi felelos értékeld jelentést készit a rektor és a kancellar szamara, és javaslatot
tesz a valtoztatasokra, fejlesztésekre.
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I1.3.2. A képzésben résztvevoknek az intézményre és a képzésre vonatkozo
elégedettségmérése

A hallgatoi elégedettség- és igényfelmérés soran az alabbi témacsoportok véleményezését kell
kérni az egyetem hallgatoitdl (nappali, levelez6 €s esti munkarend szerintiektdl egyarant):
a képzés és az adminisztracid szervezése
a tananyag mindsitése
a targyi feltételek megfeleldsége
az oktatok felkésziiltségének értékelése
a tantargyi kovetelmények
az értékelés modjai
az 0sztondijak és szocialis juttatasok elosztasa
az intézmény szolgaltatasai
A felmérés elektronikus kérddivek segitségével évente legalabb egy alkalommal torténik. A
kérddiveket lehetdleg minden hallgatohoz el kell juttatni, a kitdltés pedig anonim €s dnkéntes.
A felmérés lebonyolitasa a Hallgatoi Szolgaltato Kozpont feladata.
A kérdéivek a kovetkezok:

» az intézmény egészére vonatkozo hallgatdi elégedettségmérés

» aképzési szakokra vonatkozé hallgatoi elégedettségmeérés

» az oktat6éi munkara vonatkozé hallgatoi elégedettségmérés
A hallgatoi elégedettségmérés eredményeit a Hallgatoi Szolgaltaté Kézpont dsszesiti.
Az intézményi mindségiranyitasi felelds a végeredmények birtokaban jelentést készit a rektor
¢és a kancellar szdmara, javaslatot tesz a sziikséges javitasokra, fejlesztésekre, illetve megteszi
a sziikséges beavatkozasokat.
A felmérés eredményeit (az oktatdi véleményezés kivételével) a Mindségiranyitasi Bizottsag
megvitatja. A felmérés eredményeit (az oktatdoi véleményezés kivételével), valamint a
bevezetett javitasokat, fejlesztéseket az intézmény honlapjan nyilvanossagra kell hozni.
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Az intézménnyel kozalkalmazotti jogviszonyban all6 oktatok teljesitményének értékelése
harom szinten torténik (1d. MK 9.3.1. fejezet):
» hallgatok altal adott oktatdoi munkara vonatkozo véleményezés
» rovid és kozéptava oktatdi karriertervek (1. és 2. sz. melléklet) és onértékelés
» ¢s az elobbi ketté alapjan elkészitett intézetigazgatoi értékelés az oktatok
teljesitményérol.

Az egyetemen a nem oktatéi munkakorben foglalkoztatott kozalkalmazottak
teljesitményének értékelése is tobb szinten torténhet:
» kozvetlen munkahelyi vezet6 értékelése, (3. sz. melléklet)
» esetlegesen a hallgatéi elégedettségmérés (pl. a Tanulmanyi és Felvételi
Csoport dolgozoit illetden)
» esetlegesen a dolgozoi elégedettségmérés (pl. a Gazdasagi és Kontrolling
Iroda, a Vagyongazdalkodasi Kozpont, az Igazgatdsi és Humanpolitikai
Ko6zpont dolgozéit illetden)
Az oktatdi és nem oktatéi munkakorokben foglalkoztatott kozalkalmazottak Osszesitett
teljesitményértékelését a kozvetlen munkahelyi vezetd végzi, és minden dolgozordl jelentést
készit sajat egysége és a munkaltatoi jogkor gyakorloja szamara.

I1.3.3. Végzett hallgatokkal kapcsolatos felmérések

Az egyetem hallgatdival az internetes (on-line) kapcsolatot a tanulmanyaik kezdetétdl fogva
biztositani kell (Neptun rendszer, regisztracidos kod). A rendszert a Hallgatéi Szolgaltatd
Koézpont miikddteti, és az oktatasi rektorhelyettes feliigyeli.
A végzett hallgatok a zarovizsgat kovetden regisztracids adatlapot tolthetnek ki dnkéntesen,
igy lehetséges veliik a késObbi kapcsolattartds. Ennek lebonyolitdsat az Alumni-, Karrier- és
PR-Csoport végzi.
A kapcsolattartas célja egyrészt informaciokozlés az intézmény részérdl, masrészt felmérések
lebonyolitasa a végzett hallgatok tovabbi sorsarol.
A felmérésnek az alabbi {6 témakorokre kell kiterjednie:

» sikeriilt-e elhelyezkednie, és hol (szakképzettségével vagy sem)

» mennyiben segitette elhelyezkedését a diploma

» az egyetemen szerzett tudast milyen mértékben tudja hasznositani

» milyen ismeretek hianya okoz problémat

» milyen tovabbképzésben venne részt szivesen
A felméréseket évente, elektronikus formdban, anonim kérddiv segitségével kell végezni,
melynek kitoltése onkéntes.
Az adatok értékelése utan az Igazgatasi és Humanpolitikai Kozpont vezetdje jelentést készit
az oktatasi rektorhelyettes €és az intézményi mindségiranyitési felelds részére.

I1.3.4. Munkaeré-piaci felmérések

Az egyetem — az Alumni-, Karrier- és PR-Csoport funkcidihoz csatoltan — nyilvantartja, és
folyamatosan bdviti munkaerd-piaci partnereinek cimlistajat.

Az Alumni-, Karrier- ¢s PR--Csoport elektronikus tuton, illetve papiralapu kérddivek, tovabba
személyes interjuk  és  kerekasztal-megbeszélések  formdajaban  elégedettség-  és
igényfelméréseket végez.



A felmérésnek az alabbi teriiletekre és témakorokre kell kiterjednie:

» munkaiigyi kozpontok, kamarak:

- mennyi az egyetemen végzett, bejelentett munkanélkiiliek szama

- mely terlileteken van tulképzés

- mely teriileteken észlelhetd szakember-hiany

» iskolaigazgatok:

- mennyire elégedettek az egyetemen végzettek targyi tudasaval

- mennyire elégedettek az egyetemen végzettek emberi magatartasaval

- mennyire elégedettek az egyetemen végzettek pedagodgiai képzettségével

» vallalatok vezetdi

- mennyire elégedettek az egyetemen végzettek elméleti €s gyakorlati tudasaval

- milyen specializacidt varnak el

- milyen tovabbképzéseket javasol
A felmérésnek feltétleniil ki kell terjednie az egyetem gyakorldiskoldjara.
A felmérést évente el kell végezni, eredményérdl pedig az Igazgatasi és Humanpolitikai
Kozpont vezetdjének jelentést kell készitenie az oktatdsi rektorhelyettes és az intézményi
mindségiranyitasi felelds részére.
A felmérések eredményeit az egyetem stratégiai terveinél figyelembe kell venni.



III. ZARO RENDELKEZESEK

A Nyiregyhazi Foiskola Mindségiranyitasi Bizottsiga a Mindségiranyitasi kézikonyv jelen
mellékletét véleményezte és jovahagyta.

Jelen szabalyozdas a Nyiregyhdzi Foiskola Mindségiranyitasi kézikonyvének 4.
mellékleteként, annak szerves részét képezi. A Nyiregyhdzi Fdiskola Szenatusa 2010.

november 16-i tilésének RH/40-145/2010. szamu hatarozata alapjan 2010. december 1-jén Iép
hatalyba.

Jelen szabalyozas kiegészitését a Nyiregyhdzi Foiskola Szenatusa 2011. marcius 22-i iilésén,
az RH/55-54/2011. szamu hatdrozataval 201 1. marcius 23-i hatallyal fogadta el.

Jelen szabalyozas modositasat a Nyiregyhazi Foiskola Szenatusa 2014. januar 23-i hatallyal,
az RH/61-10/2014. (januar 21.) szamu hatarozataval fogadta el.

Jelen szabalyozas modositasat a Nyiregyhdzi Foiskola Szenatusa 2015. aprilis 2-i hatallyal, az
IHK/111-73/2015. (méarcius 31.) szam hatarozataval fogadta el.

Jelen szabalyozds modositdsat a Nyiregyhazi Foiskola Szenatusa 2015. december 17-i
hatallyal, az THK/111-224/2015. (december 15.) szamu hatarozataval fogadta el.

Jelen szabalyozas modositasat a Nyiregyhdzi Egyetem Szendtusa 2016. junius 16-i hatéllyal,
az IHK/37-111/2016. (junius 14.) szdmu hatarozataval fogadta el.

Jelen szabalyozas 1. sz. mellékletének modositasat a Nyiregyhazi Egyetem Szenatusa 2018.
november 22-i hatédllyal, az IHK/93-108/2018. (november 20.) szamu hatarozataval fogadta

el.

Jelen szabalyozas 1. sz. mellékletének modositasat a Nyiregyhazi Egyetem Szenatusa 2020.
oktober 22-i hatallyal, az IHK/23-110/2020. (oktober 20.) szdmu hatarozataval fogadta el.

Nyiregyhaza, 2020. oktdber 20.

A Szenatus nevében:

Vassné dr. habil. Figula Erika
rektor



1. sz. melléklet

ROVID TAVU OKTATOI KARRIERTERV
(A Szenatus altal elfogadott OTE szempontrendszere alapjan)

IdOSZaK: ....uuueerieennnnriccrnnnnccnssnnnnecccnnns (1 év)

AZ OKEATO NEVE: .coovveeeeeiiieiieeeeeeeeeeeeeeeee

1. Oktatasi és oktatasfejlesztési tevékenység

3. Tudomanyos tevékenység

Minimum 1 tudomanyos kézlemény*:

4. Képzo- és zenemiivészeti teljesitmény

4.1. Képzomivészet
Minimum 1 kiallitason* valo részvétel:

4.2. Zene- és népmiivészet
Minimum 1 eléadoi/alkotoi tevékenység™® vagy szakmai rendezvény* szervezése ill.
KOZremuKOd@s: ........ ..o i e

Minimum 1 zstirizés*, szakmai tanacsadas*: ...

* A tudomanyos kdzlemény, konferenciaaktivitas, kiallitasi tevékenység, el6addi/alkotéi tevékenység, szakmai
rendezvény, zslirizés, szakmai tanacsadas definiciéjat Id. a részletes OTE szempontrendszerben, mely let6lthet6 a
http://www.nvye.hu/sites/default/files/u5/EGYEB INFORMACIOK/adminisztracio/szabalyzatok/nem szmsz/ote korszerusites.

pdf oldalrdl.
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http://www.nye.hu/sites/default/files/u5/EGYEB_INFORMACIOK/adminisztracio/szabalyzatok/nem_szmsz/ote_korszerusites.pdf
http://www.nye.hu/sites/default/files/u5/EGYEB_INFORMACIOK/adminisztracio/szabalyzatok/nem_szmsz/ote_korszerusites.pdf

5. Sportteljesitmény
Rendszeres edz0i teveKenys€g: ......... ...t
Egyetemi sportolok elkisérése Sportszakos Hallgatok Sporttalialkozdéjara vagy a

Magyar Egyetemi és Foiskolai Orszagos Bajnoksagra: ....................................

oktato kozvetlen munkahelyi vezetd
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2. sz. melleklet

KOZEPTAVU OKTATOI KARRIERTERV

IdOSZaK: ..ceviinniiiiiiiiiiiiiiiieiiiiieiecinnnns (5 év)
AZ OKtatd NEVe: c.evvvnvininiiniiiiiiiniiiiiiiniieiniiecieincencnns
Tudomanyos fokozata: .........cccceevuvveiiiniieiiiiniieinnnnn.
Szakmai, kozéleti tevékenység (tagsag): ........oceuueene
NyelviSmeret: ...ccooevveiiieiiniiiiiieiieiiiiieiietineceeseereccnnss
Munkahely: ....ccoceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiean.

5 éven beliil elérni kivant tudomanyos fokozat, illetve (ijabb) tudomanyos cim

oktato kozvetlen munkahelyi vezetd
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3. sz. melléklet

Szempontok a nem oktatoi munkakorokben foglalkoztatottak

teljesitményének vezeto altali értékeléséhez

A dOLZOZO NEVE: ...ttt e

Az értékelést végzo kozvetlen vezetd Neve: .......o.ooviiiiiiiiiiii i

A dolgoz6 munkavégzésének helye, szervezeti €gysege: ..oovvviriiiiiiirie i

I1.

I11.

Felkésziiltség, munkakorismeret

a)
b)

Eloképzettsége, végzettsége megfelel-e a munkakori kovetelményeknek?
Pontosan ismeri-e munkakdri kovetelményeit, feladatait, az elvarasokat?

A munkavégzés minésége

a)
b)

c)

d)
e)
f)

Betartja-e az eldirasokat?

Képes-e sajat munkdjat megszervezni? Ha munkakore megkoveteli, képes-e
masok munkdjat megszervezni, egyértelmi utasitasokat ad-e beosztottainak?

J6 mindségben, precizen végzi-e el a ra bizott feladatokat? Esetleg képes-e a
rabizott feladatokon kiviil valami tobbet is nyujtani?

HataridOre végzi-e el a ra bizott feladatokat?

Onalloan képes-e elvégezni a feladatokat, vagy gyakran kér segitséget?

Képes-e 1épést tartani az 0j eljarasokkal, modszerekkel? Fejleszti-e szaktudasat?
Részt vesz-e tovabbképzéseken?

Személyisége, egyiittmiikodo és kezdeményezé készsége, felelésségvallalasa és
példaadasa

a)

b)

©)
d)

e)
f)
g)
h)
i)
j)
k)

Altalanos munkamoralja megfelel-e a szervezeti elvarasoknak? Pontosan jelenik-e
meg munkahelyén?

Képes-e csapatban, egyiittmiikddésben dolgozni?

Segiti-e kollégait?

Konfliktushelyzetekben, nyomads alatt is képes-e megfelelé dontéseket hozni, vagy
megfelelden végrehajtani az utasitasokat?

Jelzi-e a problémakat felettesének? Ha igen, jelentkezik-e megoldasi javaslattal?
Teljes felelosséget vallal-e munkéjaért, vagy probléma esetén harit?

Elismeri-e hibait? Megprobalja-e, illetve képes-e kijavitani oket?

Képes-e sajat érdekeit képviselni?

Képes-e az intézmény érdekeit képviselni?

Vannak-e sajat otletet, 0jitasi javaslatai?

Magatartasa példa lehet-e masok szamara?
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IV.  Egyéb, az adott munkakorhoz kapcsolodo specialis szempontok
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